Jednoducha obsluha hostu

Zakladni provozni predpisy a socialni kompetence

1. Provadéni hygienicko - sanitac¢ni ¢innosti v potravinaiskych provozech
2. Dodrzovani bezpec¢nostnich piedpist a zadsad bezpecnosti potravin

3. Povinnosti pracovnika v obsluze

4. Prace v kolektivu, jednani s hosty a vedenim firmy

Skladovani potravin a napoju

1. Osettovani a skladovani napojt
2. Skladovani potravinarskych surovin

Jednoduché obsluha

. Maly stolni inventaf

. Textilni inventar

. Porcelanovy inventar

. Sklenény inventar

. Kovovy inventar

. Ostatni druhy

. Zatizeni na useku obsluhy

. Uvedeni hostti, poskytnuti pomoci pfi vybéru z jidelniho listku
9. Vyfizovani objednavek hostt

10. Sestavovani jidelniho listku a sledu pokrmt

11. Ptiprava teplych napoju

12. Nakladani s inventafem

13. Podavani pokrmii a napojt jednoduchou obsluhou

14. Podavani pokrmt a napoji hostiim pii bufetovém uspotadani
15. Obsluha zatizeni v odbytovém stiedisku

16. Obsluha vycepnich zafizeni

17. Organizovani prace v provozu a pfi gastronomickych akcich
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Hospodareni odbytového strediska

1. Vyuctovani trzeb
2. Inkasovéani plateb od hostii
3. Vyuzivani za¢tovaci techniky

Potraviny a napoje

1. SloZeni potravin

2. Zdroje a energeticka hodnota

3. Ochranné latky, energeticka a biologicka hodnota
4. Potraviny rostlinného a zivo¢isného ptiivodu

5. Napoje, vyznam a rozdéleni

6. Nealkoholické napoje

7. Alkoholické napoje
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